STGTAS

VEIKLOS
ATASKAITA




APIE ORGANIZACIJA

SOTAS - nevyriausybiné organizacija, kuri teikia socialines bei psichologines
paslaugas ir savo veikla prisideda kuriant vaiky, jaunimo ir jy Seimy gerove.
Organizacijos veikla grindziama kriksCioniskomis vertybémis.

MISIJA
Zmogui ir dél Zzmogaus, siekiant tvaraus pokycio geresniam jo gyvenimui.

TIKSLAI IR UZDAVINIAI

- Siekti Zmoniy geroves, ju jvairiapusés socialinés integracijos, ypatinga
démes;j skiriant asmens ugdymui, pirmiausia stiprinant jo verte ir oruma.

- Stiprinti Seimg kaip pirmine ir svarbiausia asmens formavimosi aplinka,
skleisti pozityvias nuostatas Seimos instituto atzvilgiu, suteikti socialing -
ugdomaja parama vaikams bei jy Seimoms, siekiant jy visavercio gyvenimo.

- Skatinti solidarumg bei partneryste tarp NVO ir valstybiniy socialiniy
institucijy, kurti bendradarbiavimo tinklg, kad buty visapusiSkiau atsakoma j
zmoniy, kuriems reikia pagalbos, poreikius.

- Prisidéti kuriant efektyvesne socialing politika, susijusig su vaiky, ju Seimuy,
jaunimo gerove, bei socialing kulturg, grindZziama bendrazmogiskomis
vertybémis.

VERTYBES

- Asmuo - besalygiSkai vertingas

- Pozityvus poziuris j asmenj ir gyvenimo tikrove
- Veikti kartu siekiant jgalinimo

- Subsidiarumo ir bendruomeninés veiklos plétote
- Partnerysteé
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VALDYMAS

SOTO valdymo organai yra visuotinis dalininky susirinkimas ir vienasmenis
valdymo organas - direktorius.

SOTO dalininkai 2023 m. gruodzio 31 d.: Lijana Gvaldaité, Kristina Ciginskiene,
Daiva Naseviciené, Inga Zukovaité, Darius éiginskas, Tomas Milevicius, Paola
Fertoli. Kiekvieno dalininko jnaSo verte yra tokia pati - 30,00 Eur.

SOTO dalininkai 2022 m. gruodzio 31 d.: Lijana Gvaldaité (jnaso verté - 14,48
Eur), Kristina Ciginskiené (jnaso verté - 14,48 Eur), Daiva Nasevi¢iené (jnaso
verté - 28,96 Eur), Inga Zukovaité (jnaSo verté - 20,00 Eur), Darius Ciginskas
(inaSo verté - 20,00 Eur), Tomas Milevicius (jnaso verté - 20,00 Eur), Paola
Fertoli (jnaSo verté - 20,00 Eur), Marija Einoriené (jnaso verté - 14,48 Eur).
2023 m. Marija Einoriené dalininko teises perleido Lijanai Gvaldaitei.

2023 m. balandZio 25 d. vyko visuotinis dalininky susirinkimas, kurio metu
buvo patvirtintos 2022 m. finansinés atskaitomybés ir veiklos ataskaitos bei
pristatyti 2023 m. planai. 2023 m. gruodzio 27 d. vyko visuotinis dalininky
susirinkimas, kurio metu buvo patvirtintas Marijos Einorienés praSymas
perduoti dalininko teises Lijanai Gvaldaitei ir nustatyta dalininko jnaso verte -
30,00 Eur.

SOTE veikia kolegialus patariamasis organas - Taryba, kurio paskirtis yra
teikti direktoriui rekomendacijas ir pasitulymus visais organizacijos ukines ir
finansinés veiklos bei valdymo klausimais. Tarybg sudaro 3 nariai. 2023 m.
jvyko 3 Tarybos susirinkimai.




GLOBOS CENTRAS

SOTAS vykdo globos centro funkcijas Vilniaus
mieste ir teikia socialines bei psichologines
paslaugas, kuriy tikslas - wuztikrinti, kad
visiems jvaikintiems vaikams, globojamiems

Ve =

vaikams  bei  budintiems  globotojams,

globéjams, jtéviams ar asmenims,
ketinantiems jais tapti, buty prieinama ir
suteikiama reikalinga konsultaciné,

psichosocialiné ir kita pagalba, siekiant vaikg
tinkamai ugdyti ir aukléti Seimai artimoje
aplinkoje.

2023 m. teikéme pagalbg ir paslaugas Vilniaus
miesto globéjy, jtéviy ir budinciy globotojy
Seimoms,  Ukrainos  pilieciy  Seimoms,
asmenims, norintiems  tapti  globéjais,
budinciais  globotojais ar  jtéviais  bei
bendruomeniniy vaiky globos namy
darbuotojams.
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GLOBOS CENTRAS

2023 m. inicijavome projekta ,Pagalba vaikams, likusiems
be tévuy globos®, kurio tikslas - padidinti sveikatos
prieziuros bei reabilitacijos paslaugy prieinamumg
vaikams, likusiems be tévy globos, atsizvelgiant j vaiky
raidos ir sveikatos poreikius. Per aukojimo internetu
portalg aukok.t projektui jgyvendinti buvo surinkta
14002 Eur parama. Dziaugiames, kad 2023 m. 8 vaikai
gavo reikiamas diagnostines ir terapines specialisty
(kineziterapijos, logoterapijos, ergoterapijos ir Kkt.)
paslaugas. 2024 m. projekto jgyvendinimas tesiamas, iS
viso planuojama paslaugas suteikti 20 vaiky.

Globos centre organizuojame sociokulturines veiklas,
kuriomis siekiame burti globéjy, jtéviy ir budinciy
globotojy Seimas, skatiname jy bendravima, stipriname
Seimy bendruomeniSkumg. 2023 m. kartu su globéjy
Seimomis vykome j ekskursija po Kernave, su budinciy
globotojy $eimomis svec¢iavomés Sv. Teresés Seimynoje
UZpaliuose (Utenos raj.), organizavome Kalédiniu
vainiky dirbtuves bei budinciy globotojy Seimy Kalédine
svente.

Didelj démesj globos centre skiriame naujy globéjy,
jitéviy ir budinciy globotojy paieskai, globos ir jvaikinimo
temy vieSinimui, neigiamy nuostaty ir klaidingy
jsitikinimy mazinimui. 2023 m. kvietéme besidomincius
pagalba tévy globos netekusiems vaikams stebéti
transliacijas globos ir jvaikinimo temomis musy
Facebook puslapyje, dalyvavome radijo laidose,
organizavome budinciy globotojy veiklos pristatymo
susitikima, kartu su kitais Vilniaus miesto globos centrais
organizavome ir dalyvavome susitikimuose, kuriuose
kalbéjome apie vaiky globos galimybes, Lietuvos
nacionalinéje Martyno Mazvydo bibliotekoje ir Western
Union Lithuania organizavome Pyraguy dienos renginius.
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PASLAUGOS SEIMAI

SOTAS jgyvendina projektus ir teikia
paslaugas Seimoms, siekdamas jas stiprinti,
jgalinti, kad jos jveikty iSkilusius sunkumus
ir krizes, savarankiSkai pasirtpinty savo
Seimos gerove, siekdamas uZtikrinti
pozityvig Seimos raidg bei prisidéti prie
Seimos gyvenimo kokybés gerinimo.

2023 m. teikéme individualias bei Seimy
psichologo konsultacijas, organizavome
jvairius mokymus, seminarus bei paskaitas
tevystes, vaiky ugdymo, poros santykiy
stiprinimo ir kitomis temomis, savitarpio
paramos  grupes, teikéme  Seimos
konferencijos, tévy ir vaiky rysio atstatymo
bei kitas paslaugas.
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PASLAUGOS SEIMAI

2023 m. pradzioje kartu su partneriais SOTAS uzbaige septynerius
metu vykdyta projektg ,Kompleksiniu paslaugy Seimai teikimas
Vilniaus mieste“. Per visg projekto jgyvendinimo laikotarpj SOTAS
paslaugas projekte gavo 1584 asmenys, suteikéme virSs 10000
individualiy ir Seimy konsultacijy, mokymuose tévams dalyvavo vir$
300 asmenu.

2023 m. liepos mén. SOTAS prisijunge prie projekto ,,Kompleksinés
paslaugos (KOPA)“ ir kartu su projekto vykdytoju - Europos
socialinio fondo agentura - bei kitomis socialiniy paslaugy jstaigomis
Lietuvoje pradéjo teikti kompleksines paslaugas Seimai. Projekte
SOTAS paslaugas gavo 791 asmuo.

2023 m. SOTAS jgyvendino projektg ,Pagalba Seimai skyrybuy atveju
- link stabilios aplinkos vaikui augti“, kurio deéka stiprinome
skyrybas iSgyvenancias Seimas ar skyriumi gyvenancius asmenis,
padédami jiems jveikti skyrybuy krize, spresti gincus dél vaiky
auginimo ir ugdymo bei mazinti neigiamg konflikty poveikj vaikams.
Projekte SOTAS paslaugas gavo 139 asmenys.

2023 m. SOTAS jgyvendino projekta ,Laimingoje Seimoje auga
laimingi vaikai“, kurio metu prisidéjome prie Seimy geroves
didinimo, suteikdami tévams Ziniy apie pozityvius vaiky aukléjimo
metodus bei stiprindami tévy atsakomybe uz tinkama vaiky, turinciy
jvairiy elgesio, emocijy, raidos sutrikimy, auginimg, vystymasi ir
ugdymg. Projekte SOTAS paslaugas gavo 127 asmenys.

2023 m. SOTAS jgyvendino projekta ,Pagalba Seimoms:
psichologinés gerovés uztikrinimas®, kurio déka stiprinome Seimas,
jigalindami jas jveikti iskilusius sunkumus ir krizes, savarankiSkai
pasirupinti savo Seimos gerove, palengvinti tévy ir vaiky, turinciy
emociniy ir elgesio sunkumuy, tarpusavio supratimg, sustiprinti jy
emocinius rySius, pagerinti jy bendravimg ir bendradarbiavima.
Projekte SOTAS paslaugas gavo 42 asmenys.
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KITI PROJEKTAI IR VEIKLA

SOTAS yra oficialus jgaliotas Italijos organizacijos AVSI
Foundation atstovas vykdant tarptautinio jvaikinimo
veiklg Lietuvoje. 2023 m. lydéjome 1 Italijos pilieciy
Seimg, kuri pradéjo jvaikinimo procedurg Lietuvoje:
padéjome sutvarkyti dokumentus, padéjome Seimai
susipazjstant su vaiku ir mezgant santykj su juo, teikéme
psichosocialing pagalbg vaikui ir busimiems jtéviams.
2023 m. kartu su AVSI toliau jgyvendinom projektg
»ISvykti, kad sugriZztum® jgyvendinimg: 6 ankstesniais
metais jvaikintiems jaunuoliams organizavome mokymus,
kuriy metu padéjome geriau suprasti savo dvigubg
tapatybe, priimti jvaikinimo istorijg, bei lydéjome juos
keliones j Lietuva metu.

2023 m. SOTAS vykdé  projekta  ,Paslaugu
smurtautojams ir asmenims, kurie susiduria su
alkoholio priklausomybe, tinklo plétra“, kurio metu
dirbome su asmenimis, siekianciais atsikratyti smurtinio
elgesio, su rizikingai vartojanciais arba nuo alkoholio
priklausomais asmenimis bei su ko-priklausomais
asmenimis. Teikéme  priklausomybiy konsultanto
paslaugas, jgyvendinome programa ,Elgesys-pokalbis-
pasikeitimas* bei Intervencing programa
smurtaujantiems artimoje aplinkoje. Projekte SOTAS
paslaugas gavo 128 dalyviai.

2023 m. SOTAS vykde projekty ,,VSI SOTAS instituciniu
gebéjimuy  stiprinimas“, kurio metu stiprinome
institucinius gebéjimus, tobulinome darbuotojy profesine
kompetencija ir jgudZius bei didinome socialiniy
paslaugy teikimo efektyvumg. Projekto metu buvo
atnaujintas strateginis planas, sukurta globos centro
paslaugy poveikio matavimo priemone, atliktas 2022 m.
finansiniy ataskaity auditas, suorganizuoti mokymai
,Darbas komandoje“, ,Problemy sprendimo budai,
technikos  sudétingose  situacijose. = Darbas  su
nemotyvuotais klientais“ ir ,Darbingumo palaikymas:
saves valdymas efektyviam darbui. Laiko ir veiklos
efektyvus planavimas®, 4 darbuotojai gavo individualias
supervizijas.
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SVARBUS JVYKIAI

2023 m. rugseéjo 27 d., Lietuvoje minint socialiniy
darbuotojy dieng, LR socialinés apsaugos ir darbo
ministre Monika Navickieneé jteikeé ,Gerumo Zvaigzdeés®
apdovanojimg SOTAS direktoriui Martynui Palioniui. Tai
yra auksScCiausias ministro apdovanojimas, skiriamas
asmenims, ypac pasizymejusiems socialinés apsaugos ir
darbo srityje. M. Palionis jgyvendino ne vieng iniciatyvg
vieSinant gergja vaiky globos patirtj, pritraukiant globa
susidoméjusius Zzmones globoti vaikus, netekusius tévy
globos. Savo veiksmais jis aktyviai prisidejo prie to, kad
buty jgyvendintas tikslas, jog kiekvienas vaikas augty
Seimoje, o ne globos institucijose.

2023 m. geguzés 18-19 d. SOTAS globos centro atstoves
kartu su kity Lietuvos globos centry darbuotojais viesejo
Estijoje. Pazintinio vizito metu jvyko Lietuvos ir Estijos
vaiky globos srityje dirbanciy specialisty susitikimas,
skirtas sustiprinti tarpusavio rysius, pasidalinti patirtimi,
pasimokyti vieniems iS kituy.

2023 m. SOTAS tese dalyvavimg tarptautiniame
Erasmus+ projekte ,,Samoningos tévystes akademija -
ieSkome globéjo“: geguZzés mén. globos centro
psichologe Konstancija Dauguvietyté vedé mokymus
“Vaikas ateina j Seimg. Kaip priimti ir padéti?” globéjams
ir specialistams iS Portugalijos, Lenkijos ir Lietuvos.

2023 m. SOTAS tesé savo aktyvy dalyvavimg skétiniy

organizacijy - Nacionalinio skurdo maZinimo
organizacijy tinklo ir KrikséioniSky socialiniy
iniciatyvy forumo - veikloje. SOTAS direktorius

Martynas Palionis yra Krik§c¢ionisky socialiniy iniciatyvy
forumo valdybos narys, paslaugy Seimai centro vadove
Kristina Ciginskiené - Nacionalinio skurdo maZinimo
organizacijy tinklo valdybos pirmininke.

Nuo 2023 m. M. Palionis taip pat yra Socialiniy paslaugy
srities darbuotojy etikos komisijos narys.
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PASLAUGU KOKYBE

Nuo 2021 m. rugséjo mén. SOTO organizacijai yra -

suteiktas nevyriausybiniy organizacijy socialiniy fseringy
kokybes

paslaugy kokybés standartas NOKAS. Siekdamas standarfas

uztikrinti kokybiSkg socialiniy paslaugy teikima, n . \\OS

organizacijos augima ir nuolatinj tobuléjima,
SOTAS nuolat jgyvendina veiklos gerinimo
iniciatyvas.

nj

2023 m. SOTAS organizavo komandine sesija organizacijos 2023 -
2026 m. strategijai parengti. Sesijos metu, lydint iSoriniam
ekspertui, buvo atnaujinta organizacijos vizija, misija bei vertybés ir
nustatytos artimiausio laikotarpio strateginés kryptys.

2023 m. pabaigoje SOTAS organizavo mety apzvalgos ir jsivertinimo
bei 2024 m. veikly planavimo sesijg, kurios metu, lydint iSoriniam
ekspertui, organizacijos darbuotojai aptaré 2023 m. veiklos
pasiekimus bei rezultatus, iSsigrynino tobulintinas sritis ir parenge
2024 m. veikly plang.

2023 m. SOTAS atliko 2 vidines darbuotoju apklausas, kuriy metu
buvo identifikuotos tobulintinos organizacijos sritys, galimi
instituciniy gebe¢jimy stiprinimo budai bei aktualios kvalifikacijos
kélimo temos.

2023 m. SOTAS sukure globos centro paslaugu poveikio matavimo
priemone, kurios tikslas - fiksuoti, kiek organizacijos teikiamy
paslaugy metu asmuo yra jgalinamas savarankiSkai spresti
problemas ar lavinti jgudZius, siekti labai konkreciy pokyciy, padéti
objektyvizuoti paslaugy poveikj, pletoti duomenimis grista praktikg.

2023 m. SOTAS reguliariai atliko paslaugy kokybés vertinima,
organizuodamas paslaugy gaveju apklausas bei focus grupes.
Organizacijoje yra vykdomas globos centro paslaugy, psichology
paslaugy, mokymuy, seminary, paskaity bei kity grupiniy susitikimy
kokybeés vertinimas.



PASLAUGU VERTINIMAS

globos centro
paslaugas gavusiy
asmeny
rekomenduoty $ias

tevystés mokymuose
dalyvavusiy asmeny
jgytas zinias

' pavyksta pritaikyti
pas]ztl‘lgas alztlrnam. praktikoje.
ar pazjstam Zmogui.
psichologo paslaugas
gavusiy asmeny
nurode, kad pavyko
pasiekti norima
pokyti.
globos centro psichologo

paslaugas gavusiy
asmeny mano, kad
globos centro déka
pagerejo jo Seimos
gyvenimo kokybé.

paslaugas gavusiy
asmeny nurode, kad
pagalba buvo labai
naudinga.

Po vizity pas psichologg nutareme vel kartu gyventi su Zmona ir vel pradejome jausti
seimyninio gyvenimo malonumus. MUsy santykiai su vaikais taip pat perejo j kitq lygj. Nors
Cia dar turime daug kq keisti savyje bei dar daug ko mokytis, taciau tarpusavio santykiuose,
bendravime, konfliktiniy situacijy sprendime tikrai pasiekeme reiksmingy pokyciy.

ACiu SOTUI, kad esate neformalds, greitai reaguojate | prasymus, palaikote skambuciais,
konsultacijomis, renginiais, paramos iniciatyvomis. Globejo kasdienybe kartais buna
duobeta, taciau zinojimas, kad turi palaikymaq, o istikus krizei visada gauni skubig pagalbq,
padeda augti ir nuo problemuy vel grjzti prie prasmes momento globoje.

Yra teke dalyvauti ne vienuose mokymuose. Sie buvo isskirtiniai - mokymuy lektorés isjausti
kaip specialistes ir kaip Zmogaus - ne tik teorija, bet ir patirties pasidalijimas. Buvo silta ir
nuosirdu. Temos parinktos aktualios ir jdomios. Tikrai nemazai mokymuose gauty ,perliuky*
jau taikome ir taikysime ateityje. Palikta erdve kiekvienam dalyviui jsitraukti j diskusijas
pagal galimybe ir norus - kiek kiekvienas jauciasi saugus dalintis. Acid!
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FINANSINE ATASKAITA

Valstybes biudZeto 1éSos 13,85
Savivaldybés biudZeto 1éSos 58,46
ES investicijy programos léSos 22,92
AVSI Foundation 1,28
Privaciy ir juridiniy asmeny parama 1,84
Paslaugy pardavimas 1,60
Kita 0,05
Darbo uzmokestis 40,99

Budinciy globotojy veiklos jgyvendinimas (atlygis, globos

iSmokos vaikams ir kt.) 35,90
Patalpy nuoma ir komunalines paslaugos 2,87
Veikly vykdymas (lektoriy ir specialisty paslaugos, rysiy

paslaugos, transporto paslaugos, kanceliarinés prekeés ir 19,46
kt.)

Seimy i§laidos pagal tarptautinio jvaikinimo programa 078

(juridines, transporto, vertimo paslaugos ir kt.)
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2024 METY TIKSLAI,
UZDAVINIAI IR PLANUOJAMI
ATLIKTI DARBAI

TESTINIY PROJEKTU IR AKREDITUOTUY PASLAUGU IGYVENDINIMAS
2024 m. SOTAS ketina jgyvendinti testinius globos centro ir paslaugy Seimai
srities projektus (projektas ,Paslaugy, skatinanciy ir efektyviai palaikanciy
globg Seimos aplinkoje, vystymas®, projektas ,Kompleksineés paslaugos
(KOPA)") bei teikti akredituotas socialines prieziuros paslaugas globé¢jams,
budintiems globotojams, jtéviams ir Seimyny dalyviams ar besirengiantiems
jais tapti.

NAUJU PROJEKTU RENGIMAS IR JGYVENDINIMAS

2024 m. SOTAS planuoja dalyvauti konkursuose ir rengti projekty paraiskas,
atitinkancias organizacijos tikslus ir uzdavinius bei veiklas vaiky globos bei
pagalbos ir paslaugy Seimai srityse.

PASLAUGU KOKYBES GERINIMAS IR STIPRINIMAS

2024 m. SOTAS planuoja atlikti socialiniy paslaugy kokybés standarto
NOKAS palaikymo audita. Be to, planuojama reguliariai atlikti teikiamy
paslaugy vertinimg, jtraukiant organizacijos paslaugas gaunancius asmenis,
bei vykdyti globos centro paslaugy poveikio vertinimg. Mety eigoje
planuojama sukurti globos centro paslaugy poveikio vertinimo priemoneg,
kuri buty naudojama atliekant vertinimg iS paslaugy gavejo perspektyvos.
KVALIFIKACIJOS KELIMAS

2024 m. SOTAS planuoja, kad vidutiniSkai kiekvienas darbuotojas kels
kvalifikacija ne maziau kaip 40 val. per metus, iS kuriy 16 val. sudarys
iSoriniai mokymai. Mety eigoje planuojami komandos stiprinimo mokymai ir
vidiniai mokymai apklausos budu nustacius aktualiausia temg. Papildomai
darbuotojai bus skatiniami dalyvauti iSoriniuose mokymuose, seminaruose
bei bus sudaromos sglygos gauti individualias supervizijas.

FINANSINIS SAVARANKISKUMAS

2024 m. SOTAS planuoja pletoti mokamy paslaugy pardavimo sritj.
Planuojama didinti parduodamy psichology paslaugy apimtis, inicijuoti
mokymuy, pavieniy seminary ar paskaity pardavimg fiziniams bei juridiniams
asmenims.

NACIONALINIO IR TARPTAUTINIO BENDRADARBIAVIMO PLETRA

2024 m. SOTAS planuoja ieSkoti naujy bendradarbiavimo partneriy Lietuvoje
ir uzsienyje. PartnerysCiy déka bus siekiama inicijuoti gerosios patirties
dalinimasi, naujy metody veikloje diegimg, darbuotojy kompetencijy augima.
Be to, planuojama pratesti bendradarbiavimg su AVSI Foundation,
atstovaujant juos vykdant tarptautinio jvaikinimo veiklg Lietuvoje.
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REMEJAI IR PARTNERIAI
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People for development

SOTAS YRA §IU SKETINIU ORGANIZACIJU NARYS:
- Nacionalinis skurdo mazinimo organizacijy tinklas
- KriksSc¢ionisky socialiniy iniciatyvy forumas
- AVSI Foundation
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SOTAS

/MOCUI 1R DEL ZMOGAUS

Trinapolio g. 12, LT-08313 Vilnius
(8 5) 2121453

sotas.vilnius@sotas.org

www.sotas.org

www.facebook.com/sotas.org
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